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1月7日中午，一场跨越千里

的团聚，以龙华为起点。这次，龙

华街道可可沙龙志愿者协会的志

愿者联动龙华区民政、龙华街道

等相关部门，仅用不到三天时间，

就成功助力一名流浪人员踏上

1700公里的回家路。

“以往，要顺利救助一名流

浪人员，最长持续救助了三年，

最快也差不多要一个星期。这

次救助只用了不到三天，这么短

的时间，简直是一个爱心奇迹！”

玉姐说。

“谢谢深圳龙华的
好心人”

孔祥玉是可可沙龙志愿者协

会负责人，人称“玉姐”。自 2017

年成立可可沙龙志愿者协会，依

托“让爱回家”公益服务中心平

台，可可沙龙成立“让爱回家龙华

工作室”，不定期开展“让爱回家”

流浪救助公益活动。通过“小阵

地”发挥“大作用”，多年来，“让爱

回家”龙华志愿者以“反向寻亲”

模式帮助众多流浪人员寻找家人

并成功团聚，发动一批又一批志

愿者加入这场爱心接力。“多救助

一个流浪人员，就少一个支离破

碎的家庭，社会也将多一份平安

和稳定。”玉姐坚定地说。

玉姐介绍，1月5日，“让爱回

家”龙华志愿者接到流浪人员汪

某的信息：来自陕西安康的汪某

今年 34 岁，他衣衫破烂、满身污

垢，在壹方天地商圈周边躺卧，流

浪了半年多，不接受任何人的帮

助，也不愿透露任何个人信息，不

少行人以为他是残疾人，经常给

他钱，让他去买吃的，但是等好心

人走了，他就站起来，拿着钱去买

酒、买烟。

前几日，根据汪某携带的身

份证信息，龙华街道公服办及景

新社区等相关部门的工作人员将

他的情况反馈给“让爱回家龙华

工作室”，希望通过让爱回家公益

组织帮他找到家人。

接到信息后，“让爱回家”龙

华志愿者立刻联系“让爱回家”总

部帮忙寻找家人。几经周折，志

愿者联系到汪某老家的村支书，

村支书以为志愿者是骗子多次拒

接，在志愿者的反复解释下，才联

系上汪某的姐姐。“汪某的姐姐一

开始也不相信这是真的，志愿者

和她视频通话后，她才慢慢放下

戒心。”经过志愿者的耐心劝说和

沟通，第二天，姐姐从西安乘飞机

赶到深圳，接弟弟回家。

“谢谢深圳龙华的好心人！”

来到深圳龙华，见到阔别已久的

弟弟，汪女士突然哭了。原来，汪

某已四年多没回家了，家人从来

没有放弃寻找他，只是苦于没有

任何线索，“没想到，在千里之外

的深圳龙华，还有人在关心他。”

多方联动护送流浪
人员踏上千里回家路

当汪女士以为可以顺利接弟

弟回家时，却没想到弟弟像变了

一个人。“他不理我、不认我，甚至

要打我。”一时，汪女士情绪几乎

崩溃，不知如何是好。

根据汪某的言行举止，

救助经验丰富的志愿者提

醒：汪某精神可能出现了问

题。随后多方打听，得知有

一种医疗护送服务可送汪

某回家。汪女士从中受到

启发，马上联系老家的精神

康 复 医 院 ，连 夜 开 车 赶 赴

深圳。

让志愿者没想到的是，汪某

70岁并且还在住院的父亲也随车

来到龙华，要亲自接回儿子。“一

见到志愿者，老人家就迫不及待

地问：我儿子在哪里？”玉姐回忆

说，7 旬老人带病随车前来寻亲，

家人团聚的一幕让志愿者更加坚

定继续救助的信心。

为促成一场跨越千里的团

聚，这三天里，龙华志愿者一直与

龙华街道公服办、景新社区等相

关部门的工作人员、商圈物业工

作人员保持联动，密切留意汪某

的去向，“7日一大早，我们志愿者

就远远地‘陪’着汪某，以免关键

时刻找不到人，辜负远道而来的

家属。”

7 日中午，龙华壹方天地 C

区，多方联动努力下，龙华志愿者

和龙华街道公服办工作人员、商

圈物业公司一起顺利将汪某劝扶

上车，踏上了回家路。“不要责怪

他，用亲情和爱去包容他，回家后

抓紧时间治疗，好好调养身体，一

定 会 好 起

来的。”临行前，志愿

者不忘叮嘱。

“这场跨越

千里的团聚，

承 载 着 一 个

家庭的希望

和幸福！希

望世上再无

流浪者，人间

至 美 是 团

圆！”玉姐说，

这是“让爱回家

龙 华 工 作 室 ”在

2024 年顺利促成的

首个“让爱回家”的案例。

这些爱心奇迹的创造，

与龙华区民政部门的支持也密

切相关。玉姐介绍，龙华区民

政局长期开展“临时遇困生活

无着人员救助帮扶”项目，为辖

区街面临时遇困生活无着人员

提 供 有 针 对 性

的生活救助、心理疏导、返乡救

助及补办身份证等，帮助街面临

时遇困生活无着人员缓解临时

困境。

龙 华 新 闻 记 者 黄 晓 华/
文 蔡维泽/图

文明龙华文明龙华 你我共建你我共建

这场跨越千里的团聚 以龙华为起点
可可沙龙志愿者三天内成功助力流浪人员回家

本 报 讯（龙 华 新 闻 记
者 吴 春 华 通 讯 员 胡
嵘 付远静）近日，观澜街道

库坑社区组织16名社区热心

志愿者在新围新村开展文明

志愿活动。

当天，志愿者们兵分三

队，走街串巷开展行动，清

扫 社 区 环 境 、摆 放 违 规 车

辆、进行文明养犬劝导。环

境清扫队对篮球场、道路两

侧、停车场里的食品袋、废

纸屑、烟蒂等散落的垃圾进

行清扫，让小区环境焕然一

新；违规车辆整改队在各楼

栋下及自行车停放点进行

巡查，将乱停放的电动自行

车重新摆放整齐，让停车棚

里 、楼 栋 周 边 变 得 整 齐 有

序；文明养犬倡导队向社区

居民派发文明养犬宣传单，

强调散养宠物的危害，并告

知居民在发现流浪动物时

可及时拨打社区相关部门

电话。

此 次 社 区 文 明 志 愿 活

动，志愿者以实际行动践行

文明理念，用自己的行为影

响周边居民，有利于加强社

区居民环境保护、文明停车、

文明养犬意识，共同建设干

净、整洁、安全的宜居社区。

公交师傅一天做了两件好事
西部公汽章阁车队M225驾驶员拾金不昧获感谢

本报讯（龙华新闻记者 宋
彪 通讯员 谢威）近日，西部公汽

四分公司章阁车队分别接到市民

凌先生、丘先生打来的致谢电话，

表扬该车队M225线敬柏基、袁联

友两位驾驶员拾金不昧的善举。

1月5日上午，西部公汽四分

公司章阁 M225 线路公交车驾驶

员敬柏基在乘客座椅下捡到一个

钱包，内有现金、身份证及多张银

行卡等物品，他猜想可能是乘客

不慎将钱包落在了车上。由于到

了发班时间，敬柏基将捡到钱包

一事报告给了当班调度员并交由

其保管。

失主凌先生发现钱包不见后，

急忙拨打公交客服热线，联系到

章阁车队调度室，现场调度询问

基本情况后，确认敬柏基捡到的

是凌先生丢失的钱包，并告知钱

包已被妥善保管，需到总站领取。

次日，凌先生来到章阁车队调度

室领取，并对驾驶员表示感谢。

当天下午，M225 线路驾驶

员袁联友驾驶公交车完成运营任

务后，例行对车辆进行安检和清

洁工作，发现车厢后排座位缝隙

中有一部手机，随后将手机交给

当班调度员。不久后，电话响起，

驾驶员袁联友和调度员一起接

听，并顺利联系上失主丘先生。

当天下午 4 时许，失主丘先

生来到调度室将手机领走，并向

袁联友师傅表示衷心感谢。袁联

友师傅表示，作为一名公交一线

服务人员，要尽心尽力为乘客提

供优质服务，保障乘客出行人身

财产安全。

西部公汽章阁车队有关负责

人表示，凡是司机捡到乘客遗落

的财物和其他物品，都会上交到

车队总站。车队会将司机捡到的

物品一一登记在册，全力做好乘

客遗落物品的保管员，务必做到

物归原主。

本报讯（龙华新闻记者 吴
春华 通讯员 付美淋）近日，观

澜街道君子布社区“榜样如炬·追

光前行”社区青少年学习活动成

功举办。

活动现场，青少年纷纷表示，

通过了解名人故事，他们深刻认

识到了勤奋、坚持和责任感等优

秀品质的重要性。参与者说：“听

了名人们的故事，我明白了成功

不是偶然的，而是需要付出努力

和汗水。我要向他们学习，不断

提升自己。”

在小组讨论环节，青少年围

绕如何为社会作出贡献展开了热

烈讨论。他们表示，今后将积极

参与社区建设，用自己的力量为

社会作出贡献。

君子布青少年学习名人故事感受榜样力量

库坑社区志愿者
开展文明志愿活动

龙华可可

沙龙志愿者劝

导流浪人员。

龙华可可

沙龙志愿者陪

同流浪人员家

人寻亲。


